
電子入札システム お問合せ票 Rev.013
=========================================================================================

e-BISCセンターヘルプデスク FAX：03-3505-2982
=========================================================================================
［お客様情報］

・会社名 ：

・部署名 ： ・連絡先電話番号 ：

・ご担当者氏名 ： ・連絡先FAX番号 ：

・e-Mailアドレス ：
-----------------------------------------------------------------------------------------
以下の各項目について該当する□を■に変更して下さい

［ご使用環境情報］
・使用OS ：□Windows7 □WindowsVista □WindowsXP

□その他（ ）

サービスパック □SP1 □SP2 □SP3 □なし

・使用ブラウザ：□Internet Explorer
バージョン □6.0 □7.0 □8.0
サービスパック □SP1 □SP2 □SP3 □なし

□その他（ ）

・JREのバージョン：□1.3.1_06 □1.3.1_09
□6.0 Update 03（1.6.0_03） □6.0 Update 07（1.6.0_07）
□6.0 Update 17（1.6.0_17）
□その他（ ）

・ご利用の電子認証局名（ ） □ICカード未取得

-----------------------------------------------------------------------------------------
[対象の電子入札システム]

□国土交通省または内閣府沖縄総合事務局 工事・業務
□国土交通省または内閣府沖縄総合事務局 物品・役務

※その他の発注機関については各発注機関担当窓口にお問合せ下さい

☆上記の電子入札システムのご利用状況
□初めて利用する □従来から利用している

-----------------------------------------------------------------------------------------
[希望回答方法] □e-Mail □電話 □FAX
=========================================================================================
以下にお問合せ内容を具体的に記述して下さい。
エラーが発生している場合には、正確なエラーメッセージとエラーの発生場所もご記入下さい。
=========================================================================================


